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Analista Financeiro Sênior           2 
Analista Financeiro           1 
Gerente Regional de Controles Internos           1 
Coordenador de Controles Internos           2 
Gerente de Engenharia           3 
Coordenador de Finanças           4 
Supervisor Geral de Finanças           2 
Supervisor de Controles Internos           1 
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Supervisor de Vendas           1 
Gerente de Impostos           1 
Controller Plants           2 
Auditor Pleno           1 
Coordenador de Engenharia de Processos           1 
Gerente de Plantas           1 
Administrador de Plantas           2 
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1. A promulgação da Lei Sarbanes-Oxley representa um marco decisivo e um 
grande avanço para a proteção dos acionistas e da sociedade em geral contra 
fraudes. 

        ,467        2        ,792 

2. Para resolver situações conjunturais seria necessário fortalecer sistemas que 
pudessem dar maior transparência, credibilidade e acuracidade aos sistemas 
contábeis. 

        4,884        2        ,087 

3. Controles Internos tem mais envolvimento das áreas de Finanças e 
Controladoria. 

        3,563        2        ,168 

4. O Presidente e o Diretor Financeiro devem ser os mais preocupados com a 
manutenção do sistema de controles e atendimento da SARBOX 

        ,536        2        ,765 

5. A implantação dos controles internos aperfeiçoa ou reduzem os custos e geram 
valor para a empresa. 

        2,913        2        ,233 

6. Os principais requisitos, entre eles rodízio dos sócios e comitê de auditoria,  
têm gerado impactos nas empresas e organizações sob as regras da SARBOX. 

        ,898        2        ,638 

7. As organizações têm demonstrado continuo interesse acerca de riscos internos 
e externos. 

        5,896        2        ,052 

8. Quanto maior o volume de negócios e a complexidade da empresa, aumentam 
os seus riscos. 

        1,270        2        ,530 

9. A identificação e  análise dos riscos impactam nos valores das ações da 
empresa perante o mercado investidor. 

        1,487        2        ,475 

10. Somente há risco quando há incerteza.         2,489        2        ,288 

11. Sistemas de informações deficientes afetam o valor da empresa.         ,326        2        ,850 

12. Interrupções ou problemas no sistema de informações podem afetar 
adversamente as operações da empresa. 

        ,392        2        ,822 

13. A fraude tem sempre afetado um risco aos negócios.         ,459        2        ,795 

14. A primeira tarefa, antes de executar o gerenciamento do risco, deve ser a 
ação dos empresários no sentido de identificá-los, classificá-los e quantificá-los. 

        1,111        2        ,574 

15. O objetivo estratégico mais relevante é valorizar os clientes e mercados, sem 
que prejudique o acionista e os fornecedores. 

        ,177        2        ,915 

16. A administração deve estabelecer e transmitir os padrões éticos de controle a 
serem mantidos na empresa. 

        3,677        2        ,159 

17. A alta administração deve adequar as ações corretivas, em resposta a desvios 
de políticas e procedimentos. 

        1,588        2        ,452 

18. Os desvios e ações corretivas devem ser massivamente divulgados.         ,524        2        ,769 
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19. A filosofia e estilo operacional da administração têm efeito persuasivo.         6,172        2        ,046 

20. A designação de autoridade e responsabilidades fornecem a base para a 
prestação de contras e controle e estabelecem os papéis dos indivíduos. 

        7,176        2        ,028 

21. Políticas e  práticas de RH são fundamentais para recrutar e reter gente 
competente. 

        1,336        2        ,513 

22. Toda informação relevante deve ser identificada, capturada, processada e 
reportada por sistemas de informação. 

        2,034        2        ,362 

23. O ambiente interno é a base para todos os demais componentes do sistema de 
controles internos. 

        5,478        2        ,065 

24. A administração de riscos assegura que a gerência tenha um processo em 
vigor para estabelecer objetivos e alinhá-los com a missão e visão da entidade. 

        2,566        2        ,277 

25. A avaliação dos riscos permite que uma entidade considere como os eventos 
potenciais podem afetar o alcance de seus objetivos. 

        5,859        2        ,053 

26. As atividades de controle são as políticas e procedimentos que ajudam a 
assegurar que as respostas aos riscos sejam adequadamente executadas. 

        8,391        2        ,015 

27. O monitoramento contínuo deve ser feito nas atividades normais, recorrentes 
de uma entidade. 

        3,584        2        ,167 

28. Os funcionários são informados acerca da necessidade de controles internos e 
estão devidamente cientes de sua importância. 

        3,478        2        ,176 

29. O aprendizado ajuda a prevenir erros futuros.         ,708        2        ,702 

30. Os funcionários estão engajados na eliminação das deficiências de controle e  
de eventuais falhas nos mesmos. 

        ,888        2        ,641 

31. A empresa adota um sistema de gestão de riscos.         ,163        2        ,922 

32. O sistema de controles internos atende  às diretrizes da Sarbanes-Oxley.         ,057        2        ,972 

33. Os controles internos são implementados por determinação dos proprietários, 
controladores ou administradores e devem ser atualizados conforme a evolução 
dos negócios, sem tolher a criatividade e a inovação. 

        1,083        2        ,582 

34. Implantar um sistema de controles internos eficiente, de acordo com as regras 
de governança, adiciona valor a empresa. 

        4,962        2        ,084 

35. A Governança Corporativa ajudou a reduzir os riscos anteriormente 
existentes. 

        ,607        2        ,738 

36. Vale a pena investir na implantação e uso do sistema de controles internos 
para atendimento a lei Sarbanes-Oxley. 

        2,299        2        ,317 

37. Todos estão comprometidos com a melhoria do sistema de controles internos 
e gestão de riscos atuais na empresa. 

        5,433        2        ,066 
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1. A promulgação da Lei Sarbanes-Oxley representa um marco decisivo e 
um grande avanço para a proteção dos acionistas e da sociedade em geral 
contra fraudes. 

1 1 29 

2. Para resolver situações conjunturais seria necessário fortalecer sistemas 
que pudessem dar maior transparência, credibilidade e acuracidade aos 
sistemas contábeis. 

0 1 30 

3. Controles Internos têm mais envolvimento das áreas de Finanças e 
Controladoria. 7 3 21 

4. O Presidente e o Diretor Financeiro devem ser os mais preocupados com 
a manutenção do sistema de Controles e atendimento da SOX. 6 2 23 

5. A implantação dos Controles Internos aperfeiçoa ou reduze os custos e 
gera valor para a empresa 6 5 20 

6. Os principais requisitos, entre eles rodízio dos sócios e comitê de 
auditoria, têm gerado impactos nas empresas e organizações sob as regras da 
SOX. 

0 9 22 

7. As organizações têm demonstrado contínuo interesse acerca de riscos 
internos e externos. 0 1 30 

8. Quanto maior o volume de negócios e a complexidade da empresa 
aumentam os seus riscos. 0 1 30 

9. A identificação e análise dos riscos impactam nos valores das ações da 
empresa perante o mercado investidor. 0 1 30 

10. Somente há risco quando há incerteza. 16 6 9 

11. Sistemas de Informações deficientes afetam o valor da empresa. 1 0 30 

12. Interrupções ou problemas no sistema de informações podem afetar 
adversamente as operações da empresa. 0 0 31 

13. A fraude tem sempre afetado um risco aos negócios. 0 0 31 

14. A primeira tarefa, antes de executar o gerenciamento do risco, deve ser a 
ação dos empresários no sentido de identificá-los, classificá-los e quantificá-
los. 

0 0 31 

15. O objetivo estratégico mais relevante é valorizar os clientes e mercados, 
sem que prejudique o acionista e os fornecedores. 2 2 27 

16. A administração deve estabelecer e transmitir os padrões éticos de 
controle a serem mantidos na empresa. 0 0 31 

17. A alta administração deve adequar as ações corretivas, em resposta a 
desvios de políticas e procedimentos. 0 3 28 

18. Os desvios e ações corretivas devem ser massivamente divulgados. 2 3 26 

21. Políticas e praticas de RH são fundamentais para recrutar e reter gente 
competente. 2 2 27 

22. Toda informação relevante deve ser identificada, capturada, processada 
e reportada por sistemas de informação. 3 1 27 

23. O ambiente interno é a base para todos os demais componentes do 
sistema de Controles Internos. 2 2 27 

24. A administração de riscos assegura que a gerência tenha um processo 
em vigor para estabelecer objetivos e alinhá-los com a missão e visão da 
entidade. 

2 1 28 

25. A avaliação dos riscos permite que uma entidade considere como os 
eventos potenciais podem afetar o alcance de seus objetivos. 1 0 30 

27. O monitoramento contínuo deve ser feito nas atividades normais, 
recorrentes de uma entidade. 1 1 29 
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28. Os funcionários são informados acerca da necessidade de Controles 
Internos e estão devidamente cientes de sua importância. 

2 4 25 

29. O aprendizado ajuda a prevenir erros futuros. 0 1 30 

30. Os funcionários estão engajados na eliminação das deficiências de 
controle e se responsabilizam por eventuais falhas nos mesmos. 

2 5 24 

31. A empresa adota um sistema de gestão de riscos 0 2 29 

32. O sistema de Controles Internos atende as diretrizes da Sarbanes-Oxley. 0 0 31 

33. Os Controles Internos são implementados por determinação dos 
proprietários, controladores ou administradores e devem ser atualizados 
conforme a evolução dos negócios, sem tolher a criatividade e a inovação. 

2 1 28 

34. Implantar um sistema de Controles Internos eficiente, de acordo com as 
regras de Governança, adiciona valor à empresa. 

0 2 29 

35. A Governança Corporativa ajudou a reduzir os riscos anteriormente 
existentes. 

0 0 30 

36. Vale a pena investir na implantação e uso do sistema de Controles 
Internos para atendimento à lei Sarbanes-Oxley. 

0 0 31 

37. Todos estão comprometidos com a melhoria do sistema de Controles 
Internos e gestão de riscos atuais na empresa. 

3 2 26 
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19. A filosofia e estilo operacional da administração têm efeito persuasivo.           48,000 -1,238        ,216 

20. A designação de autoridade e responsabilidades fornecem a base para a 
prestação de contras e controle e estabelecem os  papéis dos indivíduos. 

          36,000  -2,214        ,027 

26. As atividades de controle são as políticas e procedimentos que ajudam a 
assegurar que as respostas a riscos sejam adequadamente executadas. 

          26,000  -2,822        ,005 
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19. A filosofia e estilo operacional da administração têm efeito persuasivo.           17,000  -2,392        ,017 

20. A designação de autoridade e responsabilidades fornecem a base para a 
prestação de contras e controle e estabelecem os  papéis  dos indivíduos. 

          19,000  -2,435        ,015 

26. As atividades de controle são as políticas e procedimentos que ajudam a 
assegurar que as respostas a riscos sejam adequadamente executadas. 

          29,000  -1,610        ,107 
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19. A filosofia e estilo operacional da administração 
têm efeito persuasivo. 

3 7 1 2 6 4 1 1 6 

20. A designação de autoridade e responsabilidades 
fornecem a base para a prestação de contras e 
controle e estabelecem os  papéis dos indivíduos. 

1 9 1 0 6 6 0 3 5 

26. As atividades de controle são as políticas e 
procedimentos que ajudam a assegurar que as 
respostas a riscos sejam adequadamente executadas. 

1 9 1 0 4 8 0 5 3 
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19. A filosofia e estilo operacional da administração têm efeito persuasivo.           30,000  -1,524        ,128 

20. A designação de autoridade e responsabilidades fornecem a base para a 
prestação de contras e controle e estabelecem os  papéis dos indivíduos. 

          42,000  -,537        ,592 

26. As atividades de controle são as políticas e procedimentos que ajudam a 
assegurar que as respostas a riscos sejam adequadamente executadas. 

          34,000  -1,252        ,211 



	��
������������	��
��������������������� ������ �����!���#����	���� �����!

��.
��
�'(�������0
���	���
��
����������������
��4���������
����
���7��
��������
�8-0�
9/

������
�������
������������������
����%�������
��������
�����
'���
���
�
��������+�����

�����������'�	��	�	��������$��	�
���	�����*
	����������������'��	�*������������	��@�O��������
����������������\]��,������b����8�����$�&	������
�����	������������������������	���������
	��#��������<�������

2��$�������	���6 ����$���������������*
�������������������	��������	�	��	�������	����
�������L�����	��	����^���2�������	�����\]�
��������������������	���������	�	��	��������
������������	�	��	��������	���	��`����N�������
������� ��	����� ���������� ��$���� /�
��	�
6��������,�??D8��������������������?�?B�]�����*
�	���	��$����#��� �������������	�*��	�'��
��������	�����$��	����������$���������

 �������������������	������������������
����	���������������������������	��������
�
��	�����&��������"��������2�����������������*
���_�����
�������������������	��	������������	�
����
�������������	��	��������A�����	������
�*
����A�]����	���H���A��

2���	���������'�	�������������������
�����]�*��������,��	����8�����	��b����������	����
�����L�����	��	����^������	���������2�����
���������������������	�����;�
������

1������
����������������*�������������*
	�����B���A���A�����D���]��	�������	��	�����
-����	�����$�����*���������	�����	������*

�������,������A��D�����7����8����������*�
������	������ ��������� 	�������� B� 	�� ����
����� A
,�����7������A?���A�8�����������������	�����
��������	�����������������������	������
������
,�����H���B���D�������7���?��������A8������*
����*��������	���������������

2�������	�����\]����	�����������	������
��	�	��	���������������������	�	��	��������	�
�	��`����N��������������� ��	��������������
��$����/�
��	��6��������,�??D8���������$��(�
	��?�?B�]������	���	��$����2�&�	����	�������
�����������	��������	��?�?H?�����������������
HQ�	������b�����	��	�	���������	������������
�]�����������	���������	�����$��	������������*
�������������	����������� �������������	�*
���	�'�����������	������������$���������

1����������������������\]����������	����^�
��������	��������������	��������@�O���������*
���*�������������������������������������

������1�������������	��*������"����	���������
����
��	��������������	�	��	����������������

���������P�6���������������

210-1-2-3-4-5

��������	


0,4

0,2

0,0

-0,2

-0,4

s31

s30

s29

s28

s27

s26

s25

s24

s23

s22

s21
s20

s19

s18

s17

s16

s15

s14

s13
s12

s11

s10

s9

s8

s7

s6

s5

s4

s3

s2
s1



���

���������	�
�����������������������������������	���������������������������������
�

������������	��
��������������������� ������ ��������������	���� ������

���������������	���
��
��	����������	��������

��������
����	������	����
	�	�������	�
��	����
��

�
�����������
	��
�����	��	��������������

������	���	�	���	������		�������
���	����������

���
���	������	������������
����������

�����������������������������������	�������
�

�	�
�	�����	����
�		����	� �������������
�	

���������	!��"	������	�����������	����
��

��	��	����
�	�
���	�������
�	��������	

�������	����	��	��#�$%�&'($"%����� �)**+!�

"�����������		������������������
���	��

���	���������	������������������������������

,����	����
�	��������
�	�	����	���	�	��
��

��	���	 ����	�� ���	��������������
����������

����	�-
����
������	�����	�	��	�
����	������	

��	�����	�
�	��������	���		�� �	������	�����

������ �� 	����
.�� �� ��	�-
���� �������
�

,��������� �����	��������	����	����������	�
	�

��������
���	��/�0#"1%� �)**2!�

"�
3���������	��	���	���������	���

	��) ����	�������	����
	�	�
��	����
��
��

��������
	��
����4������	����	�	��������	

���������.��������,����	���������5��� ������

�������
��6�� ���������
7�����8
������	 

��������
7���8����
������	 ����������
7��

�����	��
������ �	�
�����
7���
��	��
������

�����
������!��"��������,����	��������

	����.���
����	����	��	��������������5������	�

���������
��������,�������������	�-
���������

���
�� 9	������	� ��	� ���������	 � �����
�
��

���	��	���������,�
��
3��������	���.�	

�#�$%�&'($"%����� �)**+!���		�� ���	���� �	���

���	
����	��	� �	������	�����
���	������	��


��
�����	�������	��	���������

�������������
�����������	������4����)! 

��	�������	�)����	��	���	��
��	�

:����	��		���,���	�;<��		�����	��
��

��	���	������	����������	���)����	��	���	��
�

��	��"�����������������������)=��		�����	��>) 

>2 �>; �? �;2 �< �)@ �@ �>= �;) �) �;+ �>< �)+ �)< 

)* �)2 �;= �>> �;; �>? �>@ �)>��))!����	��
����

������������>;��		�����	��>+ �;< �)? �;* �+ �); 

)= �2 �;> �> �= �;��>*!�

A		������� ������	���>�����	���	�����

�����B�	����	�����	��������
����	��
��
�	�

��
����
�������	��C ��������,��
������

��	����������	��>;! ���,��.����><!����������

.����>?!����.�	���������	��������������
�	����

.�� ��������������
������	�������	��)@!��	���

�����
����������	������	�����
������>2! 

���,��������	������	������������
����������
�	�

���.��������������	��	�����>@!���		�� ����	

�
�	����
�������
��.�����	�����	�	��������
�

����	� �
��
�	� �;2! � ���	� 	�	� �����.���� ��

�������	���	��	��+!����
����	��������	���

D����
	�"E�F��;)!���			���
����	��
��
�	�	��

�����
����	����������
�.�����	����������

���	������	������������	���
�����������.��

��	�
�6���	��;;! ��������,��	�	���������

�		������,���	��	��	��	�����	��	�	������,���

���
��E������	��)2!���������		� ����G����	�

�������	���%#�	�����
���
���	��������������

�����
�������
���)>!�

&������
������.�����
���	���	���	��	�������

����
�	������	���	��.�	�������	���@! ����

���,��	���������.���������,������
�����

��
	����������	��
��	����
����	�����������

���������H�A
���������



	��

������
�������	������$�������,�B8��-���������
�������	��
�������������	�������	������������*
��	��	���	�������"*�����������"*��������������"*
��� ,�H8� �� ����������������	���� ��� ����&���
,��8��	������������	�'�����������������������
�(�������,AB8�

 ����������	�����`��������������\^����
������ ���$����� ��� ������ 	�� �������\^�
��	�����������	�����������������\^��	�������*
��,�������8�����	���������\]������������	������
�	��������	����������	���������	�����������	�����
������ 	�� �������\]�� ,��8�� G"� ����� �������
����\^�����������������������"��������������
������������	����	����������������`�����
���	�$���	�	�����������	�	���������������"$��
,���������8�

-��������
���'�\^���`��	�������	�
����&�������������������	������������������(���*
��� ,�8����������������������������	����
!*
��������������(�	�	��	���������������������
�����,78�

1�����������	����������������	�����	���*
����	��������������	������������������������
��'�����������������������\]��	����������������*
���,B���D8����������\]���������������\]��	�
������	�����������,H8�������	��,�8���������*
\]������������"����,�78���������������������
�����������,A�8�����
�������������������\]��	�
	�����`����� 	�� ��������� ,A?8�� ���� �� ��$�����
������������$����������	����	�������������*
���	��������	�������������������,�A8�������
	�� ���� ���������� �������������	�� "���� 	�
;����\����#�������	�����,A8�

-����	��������������	�������������	�

��]��	�������,A�8��������
����������
��`����
���������������������
�����������$��������$��*
�����,�H8���	���������$�������������
�������
������������������'��������������������	��,�B8�

 ����������������"���������������	�
�����
�����	������N���������	��
��]��	�����*
����������������
�������������	��������������*
����	��������������������

1���������������������	���
�����_�	����*
^�� 	�� ������������������	����������� �"
�����	�	��	�������	���	�������������������	�
���	�����������	������"�����1�������������
�����'�	��	�����"�������������	������������

�����������-� ��������� ��
��$��	�� ������� �
����"����	����������������
��	������������"���
	�����������������	������	����"��������������*
	�� ������	�� ��
��]������� ��	�� �����	����
���������������������������	���L�����	��������
����������������
��������	��������"���������
L�����������

#������	�� ��� ������� �����	��*�� _
�������\]��	��1��������������	����^���$��	�
�����������������������������2��������	�
�������\^���������	��P���������	������P����	���
�����������������\]����
�������?������]���(���
�������\]��������	���������������������\]�������*
�������������'�	���������	�	������������	����
Z��	���7���$��(��

1����Z��	���7�����������*��������	����*
]��������������������������\]����
���������
��������	���������������	����]������������
�������������\]����������������������	��������
��� �������������	�*��	�'���������	����]���
������*�������������	����������� �������������
	����]���������������	��
��]��	����������
����������
�������������	��������

-�����������	��������������������,;�
���8
��	�*��������������������������	�������	����
	������
���������������*��������	��������������
	��������-������	�*��	�'�������������������
�&��������"�������������������	������]��������*
	����]�����������������������������������	�
�������������������������������\]�����������
	��
��]��	���������������������
������������
	�������

G"��� �����	�����	�� ����
������� ,�&���
����"��������������	�"���8���]��	����������
���	����������������-�����"�����	����]�
	����������������\]������������	��������*

7������[�P�6����'�	���������	�	��

33�"������14��$��$&$'��������� ����+�����5�

33�"������14��$��$&$'��������� ����+��������

������������	��
��������������������� ������ �����!���#����	���� �����!

��.
��
�'(�������0
���	���
��
����������������
��4���������
����
���7��
��������
�8-0�
9/

������
�������
������������������
����%�������
��������
�����
'���
���
�
��������+�����

Correlações  

Dimensão 1 Dimensão 2 

Escore do Cluster 1      -,396      ,437* 

Escore do Cluster 2      -,762**      -,313 
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