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• Encontros �������, uso de serviços síncronos e assíncronos 
para colaboração (��	
�, e-mails, fóruns de discussão); 

• Aprendizagem estilo “mestre-aprendiz” por meio da 
observação e imitação, fazendo uso do serviço de 
videoconferência. 

• Diálogos entre membros de uma equipe (anotações em 
��	
�, e-mails, fóruns de discussão); 

• Uso de figuras, planilhas, textos e imagens para 
representação de modelos e conceitos; 

• Gravação de relatos orais e vídeos (vídeoconferência). 

�����������	�
 ��������	�


• Leitura, visualização e estudo individual de documentos 
(textos, imagens) e uso de aplicativos de �����	� e 
�������. 

• Serviço para classificação de documentos (mecanismos de 
busca, melhores práticas). 

 



�����	�����������	�
���������	
������������	�����	�������	�����
���������������
���	������ �
	�������
����
�����

�
�����������������
�������"���������
!
�
�����
��������&��
��
���������5�����������������������
��
����
��������� �"
���7�����������
��
��������
�������������7���(������7�"�������������
�����
���#��������3��������7���
������<==E�;,83(�
<==B?������B<���
����
���������
��������
��
����
<C������������
��������� �"
���7��������8��������
��!����%����
����
�������
�����������CR���
�������
��������>A������������
��������� �"
���7�������
3�������������
����������
����
���������7������
����������������
����9��
����������"
������������
��������
�������
��
����&�5���
�������"����������
���#��������������&��!�
������������(������
���8�����7���
���H�#&(37�;<==E?��>>�TY����
�������������"���������������	
�����;����������
���������?���
��������������������!����
������
��
����
������ ���������
���� ��� �"
��� 7�������
3�����������������
��
��������������������
�
����
��� �"
���7�������������������������
�����
��������������
����
����!
�������
��
���

������!����������������
�������5���!�������
��������������&���
����
��������
������������
���"���������"������
�������������!����������
����������������������
�����
��������
�������
��!���������������������������
�������������
���������������%�����
����(���������������!
�����
�
����������
��������
����������"������"��������
�!���������������
����
�������
������;������T�>
����������
��������������
����
���������
���?�
��������"�������������
������������������������
��!��������������
�
�����������
���;,83(��<==B?�
&�*������A������
�����"����������������
�������
��
����
����������
��
�������
�������
�����2

3����������������
����
��������������
�������������
���
��
�'������
�����������
���
�

��
�'����
�������!��������������
�������������
!��
�����������
�������
�
��������������������"��
���
�
��
��������������������!����%����������
���
��!
�������
��
����3����������%������
�����������
/������������
�����
�����������
����
���������
����!
����
����������"�������
��������
��������
!��������������
������������#8(��H�#�����	�
8��
��������@��������
������#
����!
�����*�������
"
�������������:&(37(�H�:�����������&������
(����
�������3���������7���(�����������������
������
�������
����������������
�����������/��
�����������
�����
�����������
����
���������
�
����;#8(���<==E1�:&(37(��<==E?��*����
������
��"�������������
����
���������
����;���!
"������
�������������� ����
�������?� �����������������
��������
�����
����
�����"����������
����
�����
��� ���	��
������� ����� �� ���������
������ ��
����
����
����!
��������
�����������
���
��
�'���

� ������"�/��

3����5��������������������
�������������
����
���
����!�
��������
�����������������
�����
��
���������
���������������
���
���������
�
�
����
�������������������
���������
�����
������
�
�����
����
����������
��
�����&�� �
������
����
�
������������!�����;��������
������������
�����?
!����������	
��������������������������
!�����
�����
��������
����
�����������������%���
�
�����
�������
���������
����

#���
����������������
������������
����
���
������� �"
���7����������0���
�������������������
����������������������
�
��������
���
��
�'��������
�
��������
��������������"������
�����������@�

�������#�$%��������

���	���.�H�#������
�����������
����
����������
��
�������
�������
�����������
����������������������
����
������<==E�

������������	��
��������������������� ������ ��������������������������
���

���������� 	
������������������� 	
������������������
Universidades (Brasil) 92 87 
Universidades (Região Sudeste) 28  (30,4%) 52  (59,8%) 
Quantidade de Docentes (Brasil) 102.241 75.887 
Quantidade de Docentes (Região Sudeste) 35.015  (34,2%) 46.957  (61,9%) 
Formação dos Docentes (Brasil) Doutorado: 49.670 

Outras: 66.195 
Doutorado: 26.890 
Outras: 191.933 

Formação dos Docentes (Região Sudeste) Doutorado: 24.882  (50,1%) 
Outras: 16.502 

Doutorado: 17.058  (63,4%) 
Outras: 100.050 
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Quantidade de unidades 
organizacionais 

72 unidades 72 unidades 42 unidades 37 unidades 58 unidades 

Tempo de funcionamento  
como universidade 

74 anos 41 anos 20 anos 14 anos 61 anos 

Tempo de funcionamento  
do portal 

13 anos 14 anos 11 anos 12 anos 13 anos 

Troca de informações com 
organizações externas 

Sim Sim Sim Sim Sim 
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Cursos disponíveis (graduação, graduação tecnológica e pós-graduação) X X X X X 

Acesso aos conteúdos didáticos e educação a distância (EAD) X X  X X 

Acesso personalizado à comunidade acadêmica X X X X X 

Acesso ao catálogo da biblioteca X X X   

Acesso ao conteúdo digital da biblioteca X     

Explicação das principais linhas de pesquisas desenvolvidas X X   X 

Disponibilização do ������� em outro idioma X     

 
 X  X X 

X X X  X 
X  X X X 
 X X X  

X X X X X 
X X X X X 
X  X X X 
X X X X X 
 X X X X 

X X  X X 

Informações e serviços específicos para discentes 
Manual do aluno 
Conteúdos programáticos das disciplinas 
Conteúdos de disciplinas (apresentações, apostilas, exercícios, etc.) 
Dependência de disciplinas 
Eventos, congressos, cursos, notícias, etc. 
Notas, presenças, horários, requisições, etc. 
Monitorias, estágios e bolsas 
Cursos e atividades extracurriculares 
Canal de diálogo com professores (��mail, plantão de dúvidas, �	
��) 
Avaliação institucional do aluno 
Intercâmbio com outras instituições 

X X    

 

 X X X X 

X X X X X 

X X  X X 

X X   X 

X X   X 

X X  X  

X  X X  

 X X X  
X X    
X X  X X 

Informações e serviços específicos para docentes 
Canal de diálogo com alunos (��mail, plantão de dúvidas, �	
��) 
Disponibilização de conteúdos (apresentações, apostilas, exercícios) 
Avaliação institucional do docente 
Grupos de pesquisa disponíveis 
Divulgação de resultados de pesquisas, artigos científicos 
Documentos oficiais: normas, políticas e diretrizes da instituição 
Reserva de espaços, salas, laboratórios, auditórios, etc. 
Área destinada à página do professor (�����do docente) 
Intercâmbio com outras instituições/programas de pós-graduação 
Atividades de extensão 
Recursos de capacitação e treinamento 

 X   X 
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